
 

 

 

 

Αθήνα, 7 Μαρτίου 2023 

 

Προς :  

• Διοικητή e-ΕΦΚΑ κ. Παναγιώτη Δουφεξή 

• Υπουργό Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων κ. Κωστή 

Χατζηδάκη 

• Γενική Διευθύντρια Συντάξεων e-ΕΦΚΑ κ. Ελένη Νιαρχάκου 

• Διευθύντρια Συγχωνευμένων Ταμείων Τραπεζών (πρώην ΤΑΠΙΛΤ) 

κ. Π. Αλεβίζου 

 

Θέματα :  

Α. Από τον Οκτώβριο του 2019 που είναι σε ισχύ ο Νόμος 4670/2020 

(«Νόμος Βρούτση») μέχρι σήμερα (δηλαδή περισσότερα από 3 χρόνια!) 

περιμένουν οι συνταξιούχοι που λαμβάνουν 2 ή και περισσότερες 

συντάξεις με περισσότερα από 30 έτη ασφάλισης να επανυπολογιστεί η 

σύνταξή τους με τα αυξημένα ποσοστά αναπλήρωσης που προβλέπει ο 

Νόμος. 

Β. Καθυστέρηση εφαρμογής της μείωσης κατά 50% στις συντάξεις των 

δικαιοδόχων που λαμβάνουν συντάξεις χηρείας, αλλά ταυτόχρονα 

εργάζονται ή λαμβάνουν σύνταξη και από ίδιο δικαίωμα, μετά την 

παρέλευση της τριετίας από το θάνατο. 

 

Κυρίες – Κύριοι,  

Α. 

Το Φεβρουάριο του 2020 ψηφίστηκε ο Νόμος 4670/2020 («Νόμος Βρούτση») 

με αναδρομική ισχύ από τον Οκτώβριο του 2019, ο οποίος αύξησε τα 

ποσοστά αναπλήρωσης για τους συνταξιούχους με περισσότερα από 30 
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ασφαλιστικά έτη. Μετά από μακρόχρονες διαδικασίες στους συνταξιούχους 

που ανήκουν σε αυτήν την κατηγορία, εν τέλει τον Οκτώβριο του 2021 

επανυπολογίστηκε η σύνταξή τους με τα νέα, αυξημένα ποσοστά 

αναπλήρωσης και έλαβαν την αύξηση και τα όποια αναδρομικά τους 

αναλογούσαν από τον Οκτώβριο του 2019.  

Ωστόσο, μέσα και από την επικοινωνία με τους συναδέλφους – μέλη του 

Συλλόγου μας, έχουμε διαπιστώσει ότι σε όσους συνταξιούχους λαμβάνουν 

περισσότερες από μία συντάξεις για οποιοδήποτε λόγο (είτε δεύτερη σύνταξη, 

είτε σύνταξη χηρείας), δεν έγινε κανένας επανυπολογισμός σε καμία από τις 

συντάξεις που λαμβάνουν και δεν έχει γίνει μέχρι και σήμερα, πάνω από 3 

χρόνια από την ψήφιση του Νόμου 4670/2020! 

Μάλιστα, τον τελευταίο 1,5 χρόνο έχουμε οχλήσει επανειλημμένα τον e-ΕΦΚΑ 

για αυτήν την υπόθεση με επιστολές, e-mail και προφορικά μας διαβήματα – 

διότι δυστυχώς δεν μπορεί να διεκπεραιωθεί καμία διαδικασία από τον 

ασφαλιστικό μας φορέα ΤΑΠΙΛΤ, αφού πλέον όλες αυτές οι διαδικασίες 

διεκπεραιώνονται κεντρικά από τα πληροφοριακά συστήματα του e-ΕΦΚΑ – 

και το αποτέλεσμα μέχρι σήμερα είναι μηδέν εις το πηλίκον…  

Ειλικρινά, τόσο εμείς όσο κυρίως και οι συνάδελφοι - μέλη μας που ανήκουν 

στην ως άνω κατηγορία, έχουμε χάσει την υπομονή μας και δεν μπορούμε να 

κατανοήσουμε τι είναι αυτό που εμποδίζει τον e-ΕΦΚΑ να επανυπολογίσει τις 

συντάξεις σε αυτούς τους συνταξιούχους, πλέον των 3 ετών μετά την ψήφιση 

του νόμου και 1,5 χρόνο μετά την εφαρμογή του στους υπόλοιπους 

συνταξιούχους!  

Μάλιστα αυτή η προφανής αδυναμία που διαπιστώνεται στην εφαρμογή των 

ασφαλιστικών διατάξεων, δεν μπορεί παρά να μας κάνει να αναρωτηθούμε 

κατά πόσον έχουν επανυπολογιστεί ορθά οι συντάξεις μας και βεβαίως 

συνολικά για τη λειτουργία του e-ΕΦΚΑ!  

Άλλωστε, δεν είναι η μόνη υπόθεση που αφορά αυξήσεις και αναδρομικά 

συντάξεων που παραμένει σε εκκρεμότητα με την πάροδο ετών! Οι 

συνάδελφοί μας που η σύνταξή τους επανυπολογίστηκε βάσει του Νόμου 

Κατρούγκαλου με μεγάλη καθυστέρηση μόλις τον Απρίλιο του 2021 (αντί για 

τον Ιανουάριο του 2019, όπως είχε γίνει για τους υπόλοιπους), ακόμα δεν 

έχουν λάβει τα αναδρομικά που δικαιούνται για αυτό το διάστημα (Ιανουάριος 

2019 – Απρίλιος 2021). Όσοι από αυτούς δε, είχαν και περισσότερα από 30 

έτη ασφάλισης, δεν έχουν λάβει ούτε τα αναδρομικά που δικαιούνται από 

Οκτώβριο 2019 έως Απρίλιο 2021!  

Κάτι που από ό,τι φαίνεται, δυστυχώς ισχύει σε όλες τις περιπτώσεις που 

γίνεται κάποια διόρθωση σε λανθασμένους υπολογισμούς συντάξεων και 

πρέπει στη συνέχεια να αποδοθούν αναδρομικά, που στην πράξη δεν 

αποδίδονται ποτέ! 



 

Β. 

Ένα άλλο ζήτημα που έχει προκύψει αφορά τις συντάξεις χηρείας, στις 

περιπτώσεις που ο θάνατος επήλθε μετά την ισχύ του Νόμου 4387/2016 

(«Νόμος Κατρούγκαλου», σε ισχύ από 13.5.16).  

Σύμφωνα με το Νόμο, στις περιπτώσεις που οι δικαιοδόχοι που λαμβάνουν 

συντάξεις χηρείας, αλλά ταυτόχρονα εργάζονται ή λαμβάνουν σύνταξη και 

από ίδιο δικαίωμα, μετά την παρέλευση της τριετίας από το θάνατο, η σύνταξη 

χηρείας τους μειώνεται κατά 50%.  

Ωστόσο, μέχρι σήμερα καμία από τις συντάξεις αυτές των δικαιοδόχων - 

μελών μας (που  τουλάχιστον είμαστε σε θέση να γνωρίζουμε) που έχουν 

αποδοθεί μετά τις 13.5.16 δεν έχουν μειωθεί, αλλά συνεχίζουν να αποδίδονται 

στο αρχικό ποσό.  

Το αποτέλεσμα είναι ότι όλοι αυτοί οι δικαιοδόχοι φορολογούνται για το ποσό 

που λαμβάνουν σήμερα, το οποίο ουσιαστικά θα χρειαστεί κάποια στιγμή να 

το αναζητήσει πίσω ο e-ΕΦΚΑ. Σε αυτήν την κατάσταση είναι βέβαιο ότι θα 

προκύψουν διάφορα προβλήματα, όπως π.χ. με ποιον τρόπο θα το πάρει 

πίσω ο e-ΕΦΚΑ και πώς θα γίνει ο συμψηφισμός με όλους αυτούς τους 

φόρους που θα έχουν πληρωθεί μέχρι τότε!  

Δυστυχώς και σε αυτήν την περίπτωση δεν μπορεί πλέον να επέμβει το 

Ταμείο μας ΤΑΠΙΛΤ και να μειώσει τις συντάξεις, αφού παραμένουμε 

εγκλωβισμένοι των κεντρικών πληροφοριακών συστημάτων που – υποτίθεται 

ότι – διεκπεραιώνουν αυτές τις διαδικασίες. Συνεπώς δεν έχουμε καμία 

δυνατότητα πρόσβασης, ενημέρωσης, επικοινωνίας και ουσιαστικά 

περιμένουμε… στα τυφλά να διεκπεραιωθεί η διαδικασία, παρά τις 

επανειλημμένες οχλήσεις και επιστολές μας και για αυτό το ζήτημα! 

 

Κυρίες – Κύριοι,  

Όπως γίνεται κατανοητό, απολύτως δικαιολογημένα θεωρούμε αυτήν την 

κατάσταση απαράδεκτη, αφού οι εν λόγω συνταξιούχοι δε φέρουν καμία 

ευθύνη για τα σφάλματα και τις καθυστερήσεις και ταλαιπωρούνται 

αποκλειστικά λόγω της ακραίας δυσλειτουργίας του e-ΕΦΚΑ! 

Παρά τις επανειλημμένες προσπάθειές μας με κάθε τρόπο να 

γνωστοποιήσουμε αυτά τα προβλήματα και να λάβουμε απαντήσεις, 

δυστυχώς μέχρι σήμερα δεν έχει υπάρξει καμία ενημέρωση και καμία εξέλιξη 

των ως άνω εκκρεμών ζητημάτων! 



Δυστυχώς, διαπιστώνεται σε όλα αυτά τα ζητήματα η ακραία δυσλειτουργία 

του e-ΕΦΚΑ που, «όλως περιέργως», βαίνει πάντα εις βάρος των 

ασφαλισμένων!  

Σας παρακαλούμε όπως, επιτέλους, προχωρήσετε άμεσα στη διευθέτηση των 

ως άνω ζητημάτων που χρονίζουν 3 και πλέον έτη! Σε διαφορετική 

περίπτωση, θα είμαστε αναγκασμένοι πλέον να προβούμε στις απαραίτητες 

νομικές ενέργειες, πράγμα που θεωρούμε απαράδεκτο, αφού πρόκειται για 

αυτονόητα δικαιώματα των ασφαλισμένων μελών μας! 

Με εκτίμηση,  

 

Για το Δ.Σ. του Συλλόγου Συνταξιούχων Ιονικής και Λαϊκής Τράπεζας Ελλάδος 

Ο Πρόεδρος     Ο Γ. Γραμματέας 

Σαράντος Φιλιππόπουλος   Παναγιώτης Χαλικιάς 


